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POSAIN |

Ik CIATN TVIM,
15 KVIMAKOA CAM
SAXOHUYTH TTOTOAMNTINCY

OpHoro 4ygoBoro gHA BM Hapoaunucs — i Bigpasy 3006ynu
BM/MB Ha iHWKX ntogen. Hacnpaegi Bnnve 6yB BalMM €EGUHUM
IHCTPYMEHTOM BWXMBAHHSA. Y HEMOBNATU HEMAE rOCTPUX iKON
UM KirTis, AKi Moro 3axmctunm 6. BoHO HE MOXe BTEKTU 4Mm
cxoBatuce. Tak, Tofi BU He 3gaBanncs po3ymMakotro, ane Lo
y Bac 6yno — 7O Le Bpo)KeHa 30aTHICTb CUrHanisysaTtu npo
noTpebu, BUGYOOBYBaTN B3aEMUHM Ta MPUMYLLYBATU iHLLUNX
nogen niknysaTtucsa npo sac. BoHn v niknysanuca, 4osrumm
OHAMW A (6€3COHHMMM) HOYaMM, PiK 32 POKOM.

HaBuuBLUMCL FOBOPUTK, BM 3MOIMM BUCNOBAIOBATUCS Ha-
6araTo To4Hilwe. Novyann BUKOpMUCTOBYBaTW CroBa, o6 300-
6yTn 6inblue BNNMBY. | YITKO Ka3ann iHWKM, 4YOro XO4eTe,
a 4oro Hi, ere X? AX Higk! Bu LuB1naKo yceigoMnnu, Wo B XuT-
Ti MOXKHa OOMOBNATUCS. | oYann NpocuTKM Ni3Hille NiTn cnatw,
fIKHanOoBLLE NOCUAITM nepepn Tenesi3opoM YK nonacysatu
yniobneHMm cmakonmkom. Bu noBogunucs, Hade kKpamap,
KM Npodae Kunumn Ha 6asapi B Mapokko. KpnxiTHui Takuia
Kpamap4umk. Bnname Ha iHWnX nogen 6ys 4na Bac NPUPOLHUM.
Yumoch Ha KwTanTt auxaHHa. Bu ctaBanu cunbHilmMmmn, ane
rofoBHa Balla cuna nosdrana B ToMy, LWo6 nepekoHyBaTn
HLIWX OiaTn Tak, 9K BU 3agyMarn.

3OaTHICTb 0 BNMBY — nepesara ftofen sk 6ionori4yHoro
Buay, ii 3aknageHo B Hawin OHK. Came 3aBgsaku i niogu



3MOINM cnisnpauoBaTh, pO3CENUINCA No BCIi NnaHeTi, po3-
MHOXXMNUCL | CTanun naHiBHMM BUOom Ha 3emni. | came BoHa
3aNMWAETbLCA HALLOK FOSIOBHOK MepeBarol B Cy4acHoMy
CBITi, KU cTae genani 6inbl umnposizoBaHnM. Tak 6yae
M Hagani, DoKW Ntogun yxeanioBaTumyTb pilleHHs. Came 3gaT-
HiCTb OO BNAMBY fdana BaMm 3MOry ctatu TUM, KUM BU €.
| BOHa XX [OMOMOXE 3[4INCHUTK Te, Ha WO BM Hapasi nvie
cnopgisaetecs. Baw Bnnne — Le nto60B, AKOK BU AinuTtecs 3i
cBiToM. Bawl Bnnve — ue Te, WO 3anuULLNTLCS, KOMU Bac yxe
He 6yfae, Balla cnagLlumHa.

Arne He BCe Tak NpocTo, ere X? 3po3yMmino, yce Le npas-
ha, asne X Lo JopocninumMm B cTaBasnm, TO CKagHile Bam
6yno BnuBatM Ha iHWux. Bu pocnu — i chepa BaLloro
BMNAMBY po3LUMptoBanacs, Ta BogHo4ac Bac HaB4anu cnyxa-
TUCSA HWKMX, NOBOAUTUCA O06PO3NYNMBO, OOTPUMYyBaTUCS
npasu, Koputucsa 6aTtbkam i BunTenam. Bac sacynxysanu
3a HacTUpnuBicTb i BUGarnueicTe. Bac HaB4anu cymniHHO
npautoBaTtu, Wob cratm rigHumu. HaB4danum 4ekatu CBOEI
Yyepru. He 3aggaBatu KnonoTy. He Bumaratun 3abarato ysa-
M. XBanuTu iHWKX N0gen MOXHa, a oT cebe — yxe Hi, 60
Le Xu3yBaHHs. YHacnigokK uboro 34aTHiCTb BNAMBaTU Ha iH-
LLKMX, KO BU KOSMMUCb TaK TilUMNKUCA, Nnepectana 3gaBaTtmcs
npupogHoto. BoHa novana 6eHTEXUTH.

Konv nofen 3anuTytoTb, Y41 XOTiNN 6 BOHM CTaTW BMNBO-
BiLLMMM, BOHM 3aBXXAM NOroaXyTbes, 60 BNANB — Lie cuna.
3aBOsaKkun BNAMBY MM MOXEMO LLIOCb 3MiHIOBaTU, Nepepo3no-
OiNATN pecypcy Ta CXUNAaTU nogen Ao iHwux piweHs. Cuna
BM/MBY CXOXa Ha cuny rpasiTadjii: BoHa 3a6e3rneyye B3aeMHe
TAXIHHA B CTOCYHKax. Lle wnsax go wacta 1a gobpobyTy, Cros-
HEHWNX CEHCY, CTINKUX i 30aTHUX NepekmaaTncs Ha iHWmXx.

Ane SKLWo 3anuTaTy Ntogen Npo «cTparerii h TaKTUKK BASn-
BY», TO BOHU BUKOPUCTOBYIOTb CIIOBA «MaHinynswis», «XnTpo-
LWi» Ta «npumyc». Camy ifeto BNIvBy 3HECNaBUN HUL KOpU-
CNuBI NMoaun, SKi 3aCTOCOBYBaIN HULL KOPUCNBI TAKTUKW A5
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npogaxy cTtapux aBTiBOK, MPOCYBaHHA TOBapiB y coumepe-
xXax, npuadbaHHa akuinHux Toeapis («Kynyn npocTo 3apas,
OOKM ToBap Lwe €!») Towo. HaBiTb geskKi 3 MOiX Hanyno6-
JIeHilWKnX ekcnepTiB i3 ncuxonorii BnnAuey, Hanpuknag Po-
6epT HanguHi Ta Kpic Bocc, 3aknmkaTb BUKOPUCTOBYBATH
«36pOIo0 BNANBY» Ta MparHyTH «nepemMoru Hag ornoHEHTOM».
MapkeTonoru (a s i cama MapKeTos10rr) Ha3nBaloTb KITEHTIB
«LliNbOBOI0 ayouTOpIED», Ta 1 3aranoMm y>XXusaHi cnoesa Hara-
OYytoTb NIEKCUKOH nikanepis i Wwaxpais. Haykosui (3 n cama
Taka) HasmBalwTb NiQAOCHIAHUX «O06’€KT AOCHIOKEHHA».
VY ncuxonorii TpaH3aKuinHoro aHanisy nioaen posrnsaaarTb
K «00’EKTUN BMNIINBY».

MoXnnBO, Ui TaKTUKM MPURHATHI ANng npogaxy aéo map-
KETUHIY, ane B 6iNbLIOCTi MOBCAKAEHHNX CUTYyaLliii BOHM Npo-
CTO He CrpaLbOoBYIOTh. X HE 3aCTOCYBaTV B CMiNKYBaHHi 3 Ke-
PiBHULTBOM, Koneramu, nignernumu, OpyssaMmu n pigHUMu.
AKLWO BW X04eTe noninwysat K NigTpUMyBaTU B3aEMUHMU,
He MOXXHa KOpUCTyBaTUCA TUMM X NpuiioMamMu, aki gonoma-
raloTb BUrigHO NpofaTtu aBTiBKY. HaBsiTk ycnix y 6i3Heci 3peLu-
TOO 3anexXuTb Bifi OOBroTpMBannX CTOCYHKIB: Aobpe, AKLLO
KNIEHTW NPUBOLATbL 0O Bac 3HAMOMMX, HaAalTb CXBaslbHi
BiIFYKM M BN MOXeTe noknagaTnuca Ha OoBipy KiieHTiB i 6a-
>KaHHS BaLlMX npauiBHMKIB 3anuwiatmca 3 sBamu. Bam Tpeba,
o6 nioguM 6ynu 3agoBOSieHi — i NoroaXxyesanuca 3 Bamu
i Tenep, i B ManbyTHLOMY.

CTaBLUM KUMOCB, i3 KUM JII0AN XO4YTb NOroaXXyBaTucs, Bu
MOXeTe gictaty ynmani nepesarn. Moxnueo, rpowi ans
Bac — He rofioBHe, ane BOHW gornomMararTb 6arato 3 4um
ynopaTucs, 4o TOro X MOXyTb 6yTu NPOsIBOM BMNJIIMBOBOCTI.
Tomy He OMBHO, Lo 3a po6oTYy, NOB’A3aHy 3 MiXKOCOOUCTIC-
HMM BMNNMBOM, OyXe fobpe nnatate. Hankpalli npopasui
B KOMIMaHisX OTPUMYIOTb BULLYY 3apnnaTy, HiX IXHE KepiB-
HULTBO. J106icT 3apobNnstoThb GinbLUe rpoLUEN, HiX NOMiTu-
KW, Ha AKX BOHU BNMBaOTb. PO3BUTOK XUCTY 4O BNAMBY



Jae 1 iHWi uinkoM maTepianebHi nepesarn. Hanpuknag, npo-
TV nikapis, AKi Kpalie ChinkyrTbCcA 3 nauieHTamu, Habara-
TO pigwe no3vBalTbCsA OO0 Cydy 4epes NikapcbKy Hepba-
nicTb — He3anexHo Bif pe3ynbTariB NikyBaHHsA. TanaHoBUTUX
y CNiNKyBaHHI NpaLiBHUKIB Ha KEPIBHMX Nocadax yBaxarwTb
Kpawumu nigepamm.

Jliogun, Aki BigMOBAAOTLCA Bif TpaH3akUiMHOro nigxony
0O BNNMBY, Bif yABMEeHb NPO Te, WO BUrpawl MOXINBUNA
nuwe 3a yMOBM Mporpatly iHWux, i 3aCTOCOBYIOTb MiX-
0COBMCTICHUI B3aEMOBUIiQHWIA BNIIMB, MPO AKUA iTUMETLCSA
B L KHMXLIi, MOXYTb ficTaTn N HemaTtepiasnbHi NnepeBaru.
3aBOsku LbOMY XUCTY BM CTaHeTe Kpawmm Opyrom, 3mil-
HUTE CTOCYHKM B MOLPYXHbOMY XUTTi, NOAINWNTE CRiNKY-
BaHHS 3 OiTbMU, a BalWnM nopagam 6inbLie JoBipATUMYTb.
3aBgsfkM TakoMy nigxogy MOXHa po3nasnTi iCKOPKY, LLUO
XXeBpina B Hac i3 AUTMHCTBA, KONM MU MPIisnn, NpoCunu,
YMOBNANW, XBaNUIUCA, Hanonsaranu Ha Yomyce 6e3 BaraHo.
MoxHa no6a4mTu, AK CNiBPO3MOBHUK PanToM LLMPO YCMiX-
HeTbCH, NOYYBLUM Bally KnacHy igeto — abo HaBiTb igeto,
flka creplly 34aeTbCcs OOBOJSi 6OXEBINbHOW, ane Bce X
MOXe cnpautoBaTtu. [oTUCHYTUN pyKY, JOMOBUBLUUCH MNPO Te,
npo Wo " He Mpisnn. HaconoaxyBaTnucsa CNoKoeEM i CBOGO-
[0, AKi NpMXoAATb 3 yCnixom. 3iTXHYTU NONEerko, Konu
BNepTIOX-HavanbHWK, Nignernun, oUTuHa, Noapyxxs, opyr,
6aTbKO 4/ MaTu panToM YCMIXHYTbCA i CKaxyTb: «Hy ra-
pasg, 3pobimo Le!»

MoXnunBo, BM BXe MOYyBaeTecs BNAVBOBUM, HanpuKnag
y crninkyBaHHi 3 KrnieHTaMmn. Ane HaBiTb Ti 3 Hac, XTO fobpe
BMi€ BNSMBaTM Ha NIOAEN y NeBHUX cdpepax ChifikyBaHHS,
MOXYTb BUSBUTUCA METb 6€3nopagHMMK B iHWKX. A npauto-
Bana 3 reHepanbHUMN gupekTopamu, ki 605IMCcs MONPOCUTU
OOHbKY-NiAniTKa npuépaTu B KiMHaTi. 13 Tpergepamu 3 Bonn-
CTPIT, AKi HISKOBINMM W He MOrNM MOKMMKaTU 3aTypKaHoro
6apMeHa. I3 noniTnkamu, aKi noYMHanNM TopysaTtu LUMAX Y Lin
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chepi, ane kmganu cBoo crnpasy, 60 COPOMUNUCA «KebpaTu
B iHBecTopiB». 3i 3HaHMMW aKTUBICTamMu, FOTOBUMM NiTK Nig,
apewT 3a npasa iHWWX, AKi BogHO4YacC i cnosa BUMOBUTU
He MOornu, Konu Tpeba 6yno nogdéatn Npo BfacHi iHTepecw.
MeHi 30aeTbcs, WO 0cOo6/MBO NOTEPNalOTh Bif HeOGaXKaHHSA
BNAMBaTK Ha iHWKX came Jo6po3nynmei noan, 60 BOHU He
XO4YTb MaHinynoBaTu. A po3yMHi ftogu OOBOSIi HacTo MatoTb
XWGHI YSBNEHHA NPO Te, K came npauioe Bnane. ToMy AKLLO
BW O06pO3nUnNuBa 1 po3yMHa NIoavHa, TO HapaxaeTecs Ha
noaBivHUA PU3MK He 3MOrTU pearnidyBaTn CBi noTeHuian
BMANMBOBOCTI. Ane 3i 3MiHOI CTaBfEHHS 0O BNMBY Ta Brpas-
HUM BUKOPUCTAHHAM OEAKUX HOBUX CTpaTerin BU BigvyeTe,
SIK NepenoHn Ha BaLIOMY LLUNAXY 3HUKaTb.

Ocb gecaTb ynepemxeHb, NPo ki M1 NOrOBOPUMO:

1. HanopucTun = BNAINBOBUN

Hacnpasgi X cnpaBeanueo retb npotunexHe. Bnnueo-
BiCTb BUMarae TakTOBHOCTI. FIKLO Noau BigyyBaloTb, LO
CMOKINHECEHBKO MOXYTb CKa3aTn «Hi», BOHU BiNbLL CXWUIIbHI
Kasatn «Tak».

2. o6 pinTy npaBuMnbHOro pilleHHs, Tpeba 3po3ymi-
™ chaKTn

CeigomicTb npautoe He Tak, K M1 ragaemo, ToMmy aktm
BUABNAIOTLCSA MEHLU NEePeKOHIMBUMMU, HIXX HAM 30a€eTbCs.
V Uit KHUXLUi MY rOBOPUTUMEMO MNPO Te, K Hacnpasdi yxBa-
NOKTLCA PILLIEHHS, | BM fi3HaeTeca Npo Habarato e(peKTBHI-
LUi MPUNOMM, LLIO CMOHYKAITb iHLLUMX A0 NPaBuiibHOMo BUGOPY.

3. lroawn pitoTb 3rigHoO 3i cBOIMM LiIHHOCTSIMU Ta CBifO-
MWMM pPiLLLeHHAMUN

Mwu Bci xo4yemo misaTv 3rigHo 3i CBOIMUM LIIHHOCTSIMM Ta CBI-
OOMMMMU piLLIEHHAMWN, ane MK HamipaMun i pakTUHHOO noBe-
JiHKOK — rnmMbokKa npipea. 7AKLO BaM BAANOCA 3MIHUTK Y-
tOCb QYMKY, Lie LLie He 03Ha4ae, Lo BU 060B’A3KOBO BNINHY NN
Ha MoBeAdiHKy Uiei nioavHM (a Balla MeTa nonarana came
B 3MiHi NOBefiHKN).



4. lllo6 6yTK BNAMBOBUM, Tpeb6a nogonaTty CNpPoOTUB TUX,
XTO He 3rofieH, i NepeKoHaTu ONOHEHTIB

Hi. Konun Bn Hamaraetecs npocysatu AKyCb BaX1BY iaeto,
yCrix 3anexuTb Bif NIOLEN, SKi pago Bac NigTpuMyoTb. AKLLO
BN HE HamaraTtMMeTecs NepekoHaTn NPOTUBHUKIB, a CrpsaMy-
€Te 3yCUnnsa Ha Te, Wo6 3HaNTK COO3HMKIB, HaAaTH eHTy3ia-
cTam BaLloi cripasu 6inbLUe MOXITMBOCTEN | MOTUBYBATH iX Ha
nogasnbLuy NigTPUMKY, TO MaTUMETE KpaLli pesynbTaTi.

5. MeperoBopu — Le 6opoTbba

MoxnvBo, BaM 30a€TbCA, LLIO NEPEroBopu nependadvaroTb
NPOTUCTOAHHS, ane Hacnpasgi 6inbLUiCTb Nogen NpocTo Ha-
MararTbCs He CXnMbuTn. [locsigyeHilli neperoBopHNKKY 6inbLu
CXWMbHI Oo cnisnpaui — i e pobuTb iX yCRiLHILLIMMW.

6. LLlo 6inbLue BU npocuTe, TO ripLue A0 Bac CTaBNATbLCA

CtaBneHHs 0O Bac iHWKX Niogen binblue 3anexuTb Bif,
TOro, K BU NpOCUTeE, a He Bif TOro, Yn He npocute Bu, 6yBa,
3abararo. 7AKWo i BK, i Ball cniBpO3MOBHUK 3a0BOSIEHI O0-
MOBJIEHICTIO, IMOBIPHICTb TOrO, LLIO LA ftoguHa BUKoHae 06i-
LUSHKY, cTae HabaraTo 6ifbLUOIO.

7. HanBnnuBoBiLLi oA MOXYTb 3MYCUTU KOrO 3aBrop-
HO 3PO6GUTH LLO 3aBrogHO

Lle npautoe retb He Tak. | ue nobpe i onsa Bac, i Ang Takux
nogen.

8. B yynoBo po3yMmieTecs Ha noasax i Lwaxpas 3a Kino-
MeTp yni3HaeTe

Ha xanb, posniaHatn 6pexHio 0oBONi cKnaaHo. YTiMm, 1 pos-
NnoBiM NPO 6eHTEXITMBI NPOSIBU, HA AKi BApPTO 3BEpTaTH yBa-
ry, o6 3axnctntn cebe n iHWKuX Big TUX, XTO HaMaraeTbCs
3alKOOUTU BaM CBOIM BMIMBOM.

9. HixTO He cnyxaTume Taky NIOAUHY, K BU

Mo>xxnnBo, ronoc y BaLuii rofaoBsi HaWinTye, Wo BamMm Tpeba
6YyTN 6iNbLLI TOBAPUCLKUM, CTapLUUM, MOJTOALLMM, NpuBabnn-
BiLLMM, MaTu KpaLly OCBIiTY 4M GinbLue oCBigy, Hanexartu
00 iHLWOT HauioHanbHOCTIi abo X 6yTW HOCIEM NEBHOI MOBMU,
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o6 NIOAM 3BEPHYNM Ha Bac yBary. Y Uil KHUXLi BU Npo4K-
TaeTe, IK roBOPUTY, LLLO6 BaC cryxanu, — i ik cnyxaTu, o6
i3 BAMW roBOPUW.

10. Bu He 3acnyroByeTe Ha Bnapy, rpoLli, KOXaHHs 4u
Le LoChb, YOro noTan nparHeTe

71 He NepeKoHyBaTUMYy Bac y TOMY, LLIO BW 3aCiNyroByeTe 6yTu
BNAMBOBUM. He 3Hato HaBiTb, WO Le Morno 6 o3Hadvatwu. [Mpo-
Te 3Halo, WO BMAMBOBICTb NpUTaMaHHa He TUM, XTO Ha Hei
3acnyroBye, a TUM, XTO i pPO3yMie — i MOXe 3aCTOCOBYBaTMU.
MpounTaBLLN L0 KHUXKY, CaMe TaKOHo JIIOOMHOK BU 1 CTaHeTe.

VY cuTyauii, Konn Wock AaeTbCa CKNagHo, Konm Tpebda
HaB4aTuUCA, QoKnagaTn 3ycunb, TPEHyBaTUCS 1 HaNoneranBeo
npautoBaTi, HaBpsag Y1 KOMYCb 34aBaTUMETLCS, LLO MOMY
nowacTuno. Ane Konu Balli BMiHHA NOMiNWYOTLCA, BU OO-
CTEMEHHO 3HaeTe, fIK BU iX PO3BMHYNKN Ta WO caMe Tpeba
pPoO6UTK, LLOO6 HABYMTUCS. | BU MOXETE HABYMUTU LIbOrO iHLLNX.
Kaxy 3 BnacHoro gocsigy.

* % %

VY OUTUMHCTBI 1 NigNiTKOBOMY BiLli 4 HE MOrfa noxmayBaTu-
csl HenepebopHOto YapiBHicTo. CiM’a B MeHe 6yna Hebarara,
CNoci6 XUTTa 6yB 60remMHUn. 91 Mellkana y ABOKIMHAaTHIN
KBapTUpi, e MM 3 CECTPOIO 3aiManu cnasbHio, a Mama cra-
na y BiTanbHi Ha guBaHi. Mama B MeHe XyOoXHUUS, BOHA
HavBuUragnmeilla n Haneseceniwa nanHa 3 yCix, Koro g Ko-
nucek 3Hana. Hemae rpowen Ha Mopo3uneo? llowykaemo
MOHETKN Ha BenocunegHin gopixui — moxe, BececsiT woch
HaMm Ta ¥ nigkvHe. igemo 3 HameTamu o nicy? To 3abepe-
MOCS B CaMIiCiHbKi xXalli — i Hexan OiTu LWyKatoTb LWNAX 4o
KEMMIHIY, KOPUCTYIOUUCH NNLLE KOMMNACOM i TonorpadivyHoo
Manoto. Konm meHi un cectpi Tpeba 6yno nepenoynTu 1 Big-
BONIKTUCA Bil AKMXOCb NpobfsieM, Mama BTikana 3 po6o-
TW N 3aMManacs 3 Hamum YAMOCb TBOPYUM. Hanpuknag, mMu



MancTpyBanu 3i CMakonnkiB MOAeNb rpasbHOro agTomara
abo 36upanu 3 nan’e-maLle Ta ApOoTOBOI CITKU riraHTCbLKOro
avHosaspa (y HaTtypanbHomMy po3mipil). Mama Boguna Hac
y 6apwu, ge i Apysi rpanu naHk-pok, i Ha BeYipku, ge snawu-
TOBYBanu ChipUTU4YHIi CeaHCU 3 JOLLKOK BifKi.

OTxe, BOOMa MeHe 3aBXAW Yekanu sikicb npurogu, a ot
Y LLUKOSi MeHi 6yno caMoTHbO. JTiogn nepepmuBany MeHe, Konu
s ropopuna. lNocTiviHo. €QnHe NOSICHEHHS, iKe cnagarno MeHi
Ha OYMKY, 6yNo Takum: MabyTb, AKUMOCb YAHOM TEMOP MO0
ronocy 36iraeTbCs 3 LWYMOM HaBKONULLHLOMO cepenoBuLLa,
npuTaMaHHUM 3eMHin atMocdepi. 3HanTn apy3sis MeHi 6yno
He HagTo NPOCTO.

Mir Wwnax oo po3yMiHHA BRIMBOBOCTI NoYaBcsa 3 Teatpy.
MogymasLum, WO Niogy MyCUTUMYTb CryXaTu MeHe Ha CLEeHi,
a1 cnpobysBana cebe y Buctasi «AnagfgiH»: KOXXHOMY aKkTOpOBi
o6iuanu pone 3i cnosamu. 9 rpana ponb «wesud Ne 3» i mana
NPOMOBUTU NULLIE OOHE PeYeHHs: «Ho60Tu, NpodalTbCs Yo-
6otu!» HaBpsag 4n ue mMoxHa 6yno HassaTu GSIUCKYHYUM BU-
ctynom. Ane a4 n gani rpana B Teatpi. barato pokie no Tomy
MOS1 aKTopCbKa Kap’epa fobirna KiHus, Konu s sirpana ronos-
HY pOJib B OOHOMY MasnoBigoMomy hinbmi Npo kapate. BiH 6yB
Takui HygHWIA, WO MOT 6aTbKK 3aCHYNM Ha ceaHci. 9k 6a4nTe,
Ml aKTOPCbKMIA LUNAX 3aKiHYMBCA Tak caMo 6e3rny3fo, sk
i noYyaBcsA, ane PoOKN akKTOPCbKOI MiArOTOBKWM Hafanu MeHi
neBHE PO3YMIHHS MiDKOCOBUCTICHUX 3B’A3KIB | Xapuamu.

71 ckopucTanacsa akTopCbKMMU HaBMYKamMu, Konuv novana
npautosaTun y cipepi npopaxy. TyT Tex He NOeTbCA Npo po-
60Ty MOET Mpii: MeHi goBoamnoca 06xoouTn 6yauHKKU 1 Bia-
BONiKaTK Nogen Big Beyepi, Wo6 npogaTty im nepegnnarty Ha
XYpHan npo ronbd. YTiM, 1 HaB4YMnacs NpocuTn — i He ne-
permMaTucs, KoM MeHi BigMoBNSAnn. Hasumnacs uikaButmucs
npuynHaMu CNpoTUBY, a He HanonaraTu. 9 3akiH4mMna mari-
cTpatypy 3 MeHemXMeHTy B YHiBepcuTteTi lNiBaeHHoi Kani-
goopHii 3a nporpamoto MBA i niLuna npauosaT MapKeToI0roM.
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Cno4aTtky 3anmManacsa MapkeTUHrom MeandHoro obnagHaH-
H4, MNOTiM irpalkamun. HaBumnacs BnnvMBaTu Ha OiTen (SKWo
y Bac yXe € Manoku, BU 3HaETe, WO Le YOpHUIM nosic y 6o-
nosoMy MuUCTeuTBI BNvBY). Bignoeigana 3a gBoxcoTmisnb-
NOHHWIA cerMeHT 6peHay nanbok «bapbi», 6araTto Nogopo-
XKyBasia KOLUTOM KOMMaHii, i 6y/10 MeHi 3aranom He3newbKo.
Ane neBHoOO Mipoto g 6yna po3vapoBaHa.

Mos po6oTa nonsirana B ToMy, LLO6 BNANBATK Ha KIIEHTIB,
arne nonoBuHY po60o40ro Yacy f BuTpayana Ha Te, Wwob nepe-
KOHaTW Koner y noTpibHOCTI NeBHOro pilleHHsA. Hanpuknag,
A1 fekinbka Micsiuis npautoBana Hag HOBOK MOS0 JIANbKU
Ta 34incHioBana KoniTkMin aHania gaHux, Sk BUSBUB nepe-
Barm BMMNYCKy i€l Mogeni Ha pUHOK. | BpewTi reHepanbHuit
ONPEKTOP He3adoBOSIEHO KPUBUBCA W KasaB HaM Mno4ynMHaTu
3aHoBO, 60 B HLOIO «MoraHe NepeayyTTs WOAO Uiei Mogeni».
SK nognHa, Wo Kepye BeIM4E3HOK0 KOMMaHIeo, MOXe He Ly-
paTucsa Takux iMnynbCUBHUX pilleHb? | aK i Tak nerko Baa-
€TbCA BifKapackaTucs Bif yCiX MOIX cnpo6 BAMVHYTU Ha Li
pilweHHs? Hy npaspaa, sK?

71 BYMHUNA, SK yCi 60TaHU B cuTyaLii, KO BOHW Hamara-
IOTbCSA LLOCh 3pO3YMITW: no4vasa nucatm nNpo ue amcepTrauito,
cnepLly B MaccavyceTcbkOMy TEXHOSOMYHOMY, NOTiM y ["ap-
Bapgi. MpautoBana 3 gesKuMmM HanTanaHoBUTILLMMU HayKOB-
UAMK, AKi JOCNIOKYIOTb Pi3HI YAHHUKM noBediHKN. Mu xoTinu
3'sicyBaTu, 9K NN Hacrnpasji WoCb BUPILWLYIOTL | WO Ha-
crpasgi MoXxe BMNVHYTW Ha IXHIO MOBEefiHKY. Y OeaKuX ekcre-
pUMEHTax s Hamarasnacs nigLTOBXHYTU NIOAEN 40 300POBOro
Xap4yBaHHsi, BUnnaTn 60pris 3a KpeauTKow, BOSIOHTepCcTBa
Ta 6naroginHocTi. [ocnigxysana n TeEMHWIA 6iK NOACLKOT NCK-
X0norii: YoMy ntogm 6peLuyTb cobi 1 iHwWKnm? Komnaris Google
BUKOpMCTana MO Teopito B ranysi NoBediHKOBOI EKOHOMIKM
SIK OCHOBY ANA nopapj LoAo Xap4yyBaHHs, i Le goromarae
Jecdatkam TUCAY npauiBHUKIB LLIOAHSA NiKyBaTUCA MPO CBOE
300poe’s. [NNoBeniHkoBa eKOHOMIKa Babuna MeHe MOpasibHOK



hinocodieto, Ha AKiN BOHA IPYHTYETLCA: BAAMBAIOYN HA JO-
Jen, o6 3MIHMUTK TXHIO NOBENIHKY, Tpeba CTaBUTUCH 00 HUX
noasHo — i noBaxaru ixHo csobony Buéopy.

71 no4ana npautoBaTn Ha hakynbTeTi MEHEOXMEHTY B €/b-
CbKOMY YHIBEPCUTETI, i B aBTOPCLKOMY KYPCi, AKMIA BUKNa[aro
B MarictpaTtypi, o6’egHana Bce, LLO MeHi BigoMO Mpo BRuB,
i Teopito, i NPaKTUKY: NOBELIHKOBY EKOHOMIKY, YABNEHHS NpO
Xapu3my, NogonaHHa CNpoTMBY, NePEroBOpu, NPUNRHATTSA Bif-
MOB — reTb yce. Jliogsam Tak XOTifocs HaB4YUTUCA LbOro, Lo
3 NepLloro X AHA ayauTopia 6yna HanoBHeHa BLUEPTb, | He-
3ab6apom Kypc «MaKnCTepHIiCTb BAMBY 1 NepeKoHaHHs» CTaB
HaMNonyNAPHILLIMM Ha bakynbTeTi. Moro BiaBiayoTL CTyAeHTY
3 YCbOro yHiBEpPCUTETY. 71 BAOCKOHANIOK LIEN KYPC YXKe OecATb
pOKiB, HaMaral4uch yTiNOBaTN HOBI ifei, cTexadn 3a Han-
HOBILLMMW HAyKOBUMW JOPOOKaMK, aHani3yrumn WOOEeHHUKN
CTYHEHTIB 3 OCMUCIIEHHAIM iXHiX BNacHWX ycnixis i HesAad,
06roBOPIOKOYN BIGNOBIOHY TEMATUKY 3 BULLUM KEPIBHULITBOM
Pi3HNX KOMMNaHiN Ha cemiHapax no Bcbomy cBiTy. Came uen
KYPC i HAOUXHYB MEHE HanmcaTn KHUXKY.

Po6oTa 3i cTygeHTamMn NpoTAroM YCix LMX poKiB HaB4una
MeHe, LLI0 BMBYEHHS LbOro Martepiany Hafae LUaHC 3MiHUTU
CBOE XUTTA — LOKOPIHHO 4uM Xo4a 6 TpoLleykn. Konu Bu Ha-
MaraeTtecs AOMOBUTUCA MPO KpaLLi yMOBW AN cebe Yn iHLLKnX,
KON OTPUMYETE HeCrnopfiBaHi Nocnyrn 4n Heo4ikyBaHi MOX-
JIUBOCTI, KOJIN LLLOCb 3MIHIOETE B XUTTi CBOEI CiM’i, CMiNbHOTH
YK HaBITb YCbOrO CBITY, BMNMMB — Lie Balla cynepcuna.

71 He 36upatoca po3nosigaTv Bam rnpo BrfvB retTb yce — Le
6yno 6 HeMOXNnBO. TOX 30cepelKycs Ha HAWMNPOCTILLOMY:
YCBIOOMIEHHI 6a30BMKX, ane retb He OY4EBUOHUX NPUHLMNIB,
HeBENIMYKUX 3MiHaX MOBEAIHKM 1 HEeCKNagHUX Oisax, SKi npu-
3BOAATH 00 BENM4Ye3HNX Hachnigkie. HaByatouncb, BU, MOXIN-
BO, CnepLuy nodyysBaTMMeTecs HiIKOBO, ik 6yBae, KO BYMLL
OPYry 4v 1 TpeTio iHo3eMHy MoBy. Cno4aTky Tpeba CBifoMo
Joknagartu 6arato 3ycunb, LWO6 HaBYUTUCA, | Le OOBONI
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301 YAHC. MCUXONOrid BMIMBY TA MEPEKOHAHHSA

cknapgHo. Ane nNocTynoBo HOBa MOBa CTa€ 3BUYHOIO, MiLHO
3aKopiHeHol y Ballin nigceigomMocTi. Tak i 3 HaBUYKamu
BnnuBy. Bawa mancTepHicTb 3pocTatuMme, BU MOCTYNOBO
cpopmyeTe BnacHi crtparerii — i 3 Yacom 6yfeTe 3acToco-
BYyBaTu iX, He 3aMucno4dncek. LLLo6 NponTu Len wnsx, Tpe-
6a gobpe po3yMiT1 NCUXONOrito BNAMBY. TOMY MW NOrOBOPU-
MO MpPO Oeski BaXNMBi pe3ynbTati HayKOBMX LOCHIOKEHb
y Takmx ranyssx, gk couianbHa ncuxonorida, noBefiHkoBa
€KOHOMiKa, ropucnpygeHLisi, OXopoHa 3[00POB’s, MapKeTUHI
i KOFHITUBHI HayKW. ITUMETLCA NPO OOCAIOXEHHS, Lo nosic-
HIOIOTb, AK POPMYIOTBCS PiLLEHHSA Ta AKi NPMXOBaHi hakTopu
BMAMBAOTb Ha Hally NOBELIHKY.

#1 HaB4Yy Bac NPUNOMIB i3 TPOXM OYPHYBATUMWU Ha3BaMMU,
Hanpuknag «4YapisHe 3anutaHHa» Ta «[1puUA3HUIN 6POHTO3a-
BpuK>. lNonpwu Taki Ha3BK, 3aCTOCYBaHHSA LMX MPUAOMIB Cripu-
AN0 3MiHaM y po6ounx npouecax, pAaTyBasno XiHOK Bif Cek-
cyasnbHOro pa6crea Ta 3MiHIOBano Xig ictopii. 9 po3nosiM
BaM, fIK «CAATU HaA CLEHi», K CNOKINHO AOMOBAATUCA NPO
HOBY POOGOTY YW NiABULLIEHHS 3apnnaTh, SK BUKpuBaTu 6pe-
XYHIB i MaHinynaATopis, fKi HamaralTbCca BMIMHYTU Ha Bac.
HaBuy, fik ynopaTtucs 3 nposiBamMu «BHYTPILLHbOro AUTATU»
3 ycima noro obpasamu n 3abaraHkamu. Poanosim npo ges-
KnX 6i3Hec-nigepiB, akTUBICTIB, HaO3BUYaMHUX HayKoOBLIB,
a TakKoX Npo aKkyn, napawyTucTie, waxpais, [xeHHidep
JlopeHc, YuHriaxaHa, in3ioHicTa B KOCTIOMI ropunu i Nioau-
Hy, fiKa BpATyBana cBiT. Ha cTopiHKax uiei KHUXKW BU Mpo-
YMTaETE WE W NPO BUKPUBIIEHHS Yacy, MOHYMKK Y POPMI
oniMNINCbKOT eMOnemMn, HEBUAMMI HYOpHUMA 1 PEBOSIIOLLIO.

Y KOXXHOMY po3AifNi, L0 HYMEPYETLCA LifIMM YMCIOM, MU
po3rnagaTMMeMo cTparerii BnanBy Ta Moro Haykose NigrpyHTA
Ta po3bnpaTMMeMo Ha KOHKPETHUX MPUKnagax BaXxnuei gns
ncuxonorii BNAMBY TeMW, Hanpuknag Xxapusmy, crpoTus,
neperosopu. A OT y KOXXHOMY pO34ini-nonoBuHLI s 3ocepe-
OXyBaTUMYyCA Ha AKiCb OfHIN OKpeMin igei. Po3ginn moxHa



ynTaTu B 6YOb-AKiA NOCNIOOBHOCTI, TOX Noknagamteca Ha
BNacHy uikasicTb. He Tpeb6a 3acsotoBaTu Bigpasy BeCcb Ma-
Tepian. MNpocTo 3HanpiTe Ty, 30aBanocsa 6, ApiGHUYKY, AKa
MOX€e 3MIHUTK BalLe XUTTS.

I3 Wiel KHMXKKW BM OTpUMAaETE NeBHi 3HaHHS Npo BNMB, ane
Hacamnepepq NoTpibHi He 3HaHHSA, a MyapicTb. O6i3HaHi noan
MOXYTb BUrpaTu y BiKkTOpuHi. Myapi — 3paTHi 3acTocoByBa-
TW Ha NMPaKTULi i TEOPETUYHI 3HaHHS, | BNnacHU focBig. BoHn
cnpurmMaloTb iHpopmauilo HeynepemxXeHo n 3i 340pPOBUM
CKeNnTUUM3MOM, 3anuTyrouun cebe: «AK MeHi NoninwnTn uio
inet?» i «4m Moxy A 3 KUMOCh LM noginutuca?» Came go
Takoro CTaBfleHHs 5 1 3aKNuKalo Bac.

Takui nigxig nepenbadae, L0 BU 3MOXeTe BigHaANUTH cuny
BMJIMBY, i3 AKOK HApOOMNUCA, PO3BUHYTU ii Ta 3aBOAKN iR
3pOOUTU XUTTA Kpaluum Ona BCiX — MNoYMHaloYn 3 Bac.
Lle He «pakeTHa Xipypris», K TO KaxyTb. Afe NCuUxosnoris
BNAMBY — Hayka. | nio60os.
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